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Peter Grootings
(Consell Internacional de Ciéncies Socials)

1. ESTA CANVIANT LA VALORACIO DEL TREBALL?

La problemitica plantejada per les actituds i el comportament dels joves
pel que fa a la feina va més enlls de si la seva valoracié del treball ha
canviat 0 no. Aixd es veu for¢a clar si intentem comparar la joventut de
diferents paisos. Aquesta comparacié a nivell internacional mostra la relle-
vancia de les transformacions per les quals passa el context social i que cal
tenir en compte per tal d'entendre el que succeeix amb el jovent.

Al mateix temps, I'anilisi d’un fenomen social tan concret com sén les.
actituds i el comportament dels joves envers el treball planteja la giiestié
de qué entenem exactament per recerca comparativa internacional. Aquests.
problemes metodoldgics fonamentals sén els que m’agradatia iractar en
aquesta contribucié. Empraré les experidéncies dutes a terme pel Centre de
Viena ! en organitzar i coordinar la recerca comparativa internacional, i no
sols en ['area d’estudis sobre el jovent {Grootings, 1985).

1. El Centre Europeu de Coordinacié de Ia Recerca i la Documentacid en Cign-
cies Socials (Centre de Viena) s una organitzacié internacional no governamental § up
drgan autdnom del Censell Internacional de Cieéncia Social.

Fou fundat T'any 1963 per una tesolucié de Ia XIIa. Conferéncia Generzl de ia
UNESCO; Iz seva seu es ttoba a Viena, per acord entre la UNESCO i el Govern
austriac. )

El sew objectiu &€s facilitar Iz cooperacié clentifica entre cientifics socials d"Buropa
Oriental 1 Occidental en totes les drees de les Cigncies Socials.

Les seves activitats principals sép coordinar els treballs de recerca comparativa
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Malgrat que disposem d’un immens cos de recerca sobre els aspectes
subjectius de la vida laboral, les conclusions a les quals arriba sén forca
ambiglies i ambivalents. Una de les hipdtesis més importants en que es
basa la major part de la recerca és que els joves no rebutgen la feina com
a tal; no obstant aixd, les seves expectatives envers el treball sén quali-
ficades i no estan disposats a sotmetre altres valors importants al treball
si no és que aquest tingui un sentit dins els seus punts de referéncia {Gre-
ve, 1985). Tot i que també sembla que hi ha un sdlid suport sota Ia hipd-
tesi que div que les actituds i el comportament dels joves envers el treball
€s regeixen per un nou conjunt de valors i que existeixen considerables
diferéncies intergeneracionals, cal plantejar-se alguns interrogants abans
d’acceptar aquesta conclusié general.

Quina és [a base factual d'aquestes afirmacions? ¢Es producixen fets
comparables a paisos diferents? I fins a quin punt es poden comparar?

La major part de la recerca que fins ara s’ha fet en aguest camp és del
tipus enquesta tradicional i consegiientment s’hi poden adduir moltes de
les ja ben conegudes critiques. Baethge i els seus colegues, per exemple,
assenyalen:

— L’alt nivell d’abstraccié a molts ftems.

~— Lis d’un sol item per 2 indicar les actituds.

— L’oblit del context concret i de la importincia o el significat sub-
jectius de la resposta a una determinada pregunta.

— L’avaluacid i la interpretacié selectives (parcials) de les dades.

— El canvi en la formulacié dels items a estudis posteriors, que pot
fer confondre els resultats {Baethge ef 4f., 1983).

Tot sovint la recerca mitjangant enquestes genera resultats contradicto-
ris. No hi ha «un estat definit dels resultats de la recerca en termes d’am-
bigiiitat» basat en els resultats d’enquestes {Baethge e al., 1983:24). Per
aixd es presten ficilment a Pexplotacié politica, en subministrar material
arbitrari per a legitimar una determinada postura en debats piblics {Wil-
pert, 1985). Malgrat que aquestes critiques s’han basat en una avaluacié
de la recerca feta a la Repiblica Federal d’Alemanya, no hi ha raé per a
creure que la situacid a altres paisos no sigui la mateixa.

Un altre defecte greu de la major part de la recerca existent €s que no
tracta de manera adequada el concepte de canvi. Fins i tot en els estudis

transnacional realitzats per clentifics d'Evropa Otlental i Qccidental, organitzar con-
ferdncies sobre temes tdpics en Citncies Socials, coordinar un programa de cooperacié
i intercanvi d'informacid relacionada amb les Ciéncies Socials i formar cientifics socials
en la disciplina de recerca compatativa,
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basats en enquestes les conclusions no solen venir acompanyades per estu-
dis cohort o longitudinals, que serien l'estructura necessitia per a poder
elaborar conclusions sobre la relacié entre 1’edat o la generacié i el feno-
men. No sabem de cap estudi que identifiqui els efectes produits pel fet
de pertinyer a un cert grup d'edat, de trobar-se en un determinat estadi
de desenvolupament personal i de viure en unes determinades condicions
ambientals.

Les relacions entre valors, actituds i comportament també estan envol-
tades d'una gran incertesa. Es ben sabut que podem dir una cosa i ferne
una altra de forca diferent. Dit d’una altra manera, no es pot fer cap inferén-
cia sobre els models de comportament actual basada en una informacié sobre
les actituds. De fet, Ia transformacié dels valors i de les actituds en com-
portaments concrets no sols depén de la voluntat de individu, sind també
del seu entorn i de les possibilitats que li ofereixi, Conseglientment, una
analisi social del sistema d’oportunitats ofert per entorn social seria una
part necessaria de qualsevol estudi que pretengui fer afirmacions globals
sobre la joventut.

Quin valor té, donat P'estat de gran part de la recetca a nivell nacional,
fer afirmacions globals que van més enlly de les fronteres? Quin és real-
ment el panorama, si és que existeix, d'una analisi comparativa interna-
cional al respecte?

Més que discutir problemes generals de teoria i metodologia en 1'estudi
de Ia relacié de la joventut amb la feina, m’agradaria tractar 2 continuacié
alguns problemes des del punt de vista de la recerca comparativa interna-
cional {vegeu també Mitev, 1983).

2. QUE ES LA RECERCA COMPARATIVA INTERNACIONAL?

No crec que resulti sorprenent el fet que no hi hagi un acord real
sobre qué és el que anomenem recerca comparativa. La visié tradicional,
que trobem a la major part de la recerca comparativa internacional (RCI)
dels anys cinquanta i seixanta, considera la RCI com un plantejament me-
todoldgic que permet estendre Panglisi d’un determinat fenomen social a
ung gran quantitat d’entitats geografiques, nacionals o culturals, Nowak,
en resumir aquesta postura, escriu que senzillament no sabem a priori si
els fendmens a nivell subnacional no s’«interaccionen» amb (o depenen de)
les caracter{stiques del nivell nacional i si el marge de variacié de les nostres
variables a2 una nacié cobreix tots els valors de les variables implicades
necessaries per a revelar la natura de les relacions que ens interessen. En
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conseqgiencia, per tal de formular i posar a prova la nostra teotia en la seva
formulacié general, acostumem z necessitar un estudi transnacional. Per
tal de determinar fins a quin punt la teoria &s global i no estd cendicio-
nada, intentem obtenir la réplica als resultats d’una mostra nacicnal en la
mostra realitzada a alires paisos (Nowak, 1977:15). Aquest tipus de recerca
comparativa transnacional suposa uns problemes que de fet no sén gaire
diferents dels que presenta la recerca nacional; només sén una mica més
complicats des del punt de vista técnic (Holt i Tutner, 1970:5-6, Mitev
el. al., 1983).

Les complicacions addicionals sén degudes en gran part al fet que hi
ha més investigadors involucrats, cadasc amb el seu propi plantejament
tedric 1 amb la seva experi®ncia professional; hi ha més unitats d’analisi
implicades (com comparar-fes?); ha d’haver-hi un acord sobte Iestructura-
cié 1 els instruments de la recerca (tfraduccions exactes, codificacions simi-
lars, etc.); 1, sobretot, cal coordinar i controlar el propi procés de recerca.
Tots aquests aspectes poden, en potdncia, crear problemes addicionals que
cal tenir en compte des d'un bon principi. Es indubtable que aquests
problemes sén forca rellevants i que no s’ha de menysprear lIa dificultat
de preveure’ls i solucionar-los. L'experiéncia de molts projectes de la RCE
ens ensenya quantes coses poden sortir malament en aguest aspecte (Ran-
talaiho, 1985}. D’altra banda, s’ha publicat no fa gaire molta literatura
especialitzada en aquest tipus de problemes metodologics (Niessen i Peschar,
1982; Niessen, Peschar i Kourilsky, 1984). No obstant aixd, a gran part
d’aguestes publicacions es déna per bona la validesa de la recerca socio-
Idgica estandard, com la realitzada per la sociologia americana els anys
quaranta i cinguanta, i els esfotcos van dirigits a solucionar els problemes
especifics que es presenten quan ['estratdgia s’aplica a un marc comparatiu
{Mokrzycki, 1979:97). Segons Mokrzycki, la metodologia de la recerca com-
parativa encara no ha pogut solucionar el problema fonamental de la inves-
tigacié comparativa {vegen també Ragin, 1982; Mokrzycki, 1982).

Quin és, doncs, aquest problema fonamental?

Un dels pocs judicis socioldgics acceptats és el que afirma que els fe-
ndmens socials sén fendmens «sistematitzats» o «lligats al seu contexts:
estan relacionats amb el seu context { sols dins aquest context tenen signi-
ficat. Si de debd volem entendre un fenomen social, hem d’entendre dins
el seu context. Resulta estrany, perd, que a molts treballs de la RCI no
sembli reflectir-se aquest fet empiric. No obstant 2ixd, podriem argumen-
tar gue &s precisament aquest Higam al context dels fendmens socials la
rad ditima de la RCI. L’elucidacié dels problemes que aquesta vinculacié
al context genera &s alld que caracteritza la RCI com a una metodologia
a part. Per conseglient, i des d’aquest punt de vistz, cal formular el
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problema metodologic fonamental de la segiient manera: «...si el significat
dels fendmens socials va Higat al sistema social, com pot transcendir aques-
ta relacié al procés de recerca?» (Mokezycki, o.c.:94). Abans d’intentar
proposat una resposta a aquest interrogant per a Uestudi de les actituds i
el comportament dels joves envers el treball, miraré d’esclarir amb més
detall la natura de la RCI.

Mentre la recerca comparativa, en el sentit estricte i tal com I’hem
definida, s’ocupa d’aquelles comparacions que s’enfronten amb els proble-
mes especifics derivats de la vinculacié al sistema que catacteritza els fe-
ndmens sccials, encara no s"ha parlat de Ia natura exacta del context, ni de
Ia natura dels mecanismes socials que relacionen un fenomen social amb
el seu context i com funcionen. Es obvi que la natura del context o el
sistema (sigui, per ara, una institucié, un pafs o un sistema socio-econdmic)
dependra del fenomen social concret que s’investigui. Scbre aguest punt,
I'afirmacidé de Mokrzycki que «tota decisié sobre si el problema que s’in-
vestiga requeteix el plantejament comparatiu pressuposa un coneixement
extensiu del sistema implicat» (0.c.:35) sembla ser poc realista i unilateral.
Deixa de banda el fet que el context també es veu influit pels mateixos
fendmens socials. En conseqiidncia shauria d'entendre el problema de la
vinculacié al context sobretot com una reciprocitat de relacions. A més, tot
i que tinguéssim un coneixement extensiu del sistema implicat, encara ens
hauriem d’enfrontar a la tasca d’elaborar una hipdtesi, amb raons tedriques,
sobre quines caracteristiques del sistema sén rellevants. L’afirmacié no és
realista en la mesura que en realitat 'objectiu de molts treballs de recerca
és precisament saber més sobre el sistema «mitjangant» 'analisi de fend-
mens socials concrets.

El fet d’acceptar la vinculacié al context com un punt de partida per
a la recerca comparativa internacional també pot tenir implicacions «dog-
matiques» o «ideologiques» inesperades. A més dun treball de la RCI
podem observar la seglient argumentacié: els sistemes que intervenen en
Tanilisi comparativa sén diferents en certs aspectes fonamentals; d’aqui es
deriva que els fendmens socials (a nivell inferior), i a causa de la propia
vinculacié al sistema, també s6n {millor dit, haurien de ser} diferents, De
fet, aquest argument només és un dels indicadors de la «funcié cosme-
tica» que impregna amb massa freqiidncia la RCI (Nowak, o.c.:6}. L'ar-
gument es troba present, de manera latent, a molts treballs de recerca
comparativa Est-Oest 1 de vegades serveix per a mastrar «que bo que és
el nostre sistema» (i que dolent que és I'altre, &s clar). Aixd, perd, també
podem trobar-ho en aguells estudis que abracen pafsos que pertanyen a
un sol sistema i on es pot presumir que, a causa d’aquest fet, no es pro-
duiran diferéncies fonamentals entre ells. Aquest no t& per qué ser el
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cas. Alld que importa és que s’hauria de mostrar empiricament «com» es
relaciona un determinat fenomen sccial amb el sen context, mitjangant
quins mecanismes 1 com operen aquests mecanismes,

Si podem posar-nos d’acord sobre ¢l cardcter de la recerca comparativa,
quina &s, doncs, la situacié de la recerca comparativa «internacional»? Hau-
tia de quedar clar que creiem que no es pot parlar de recerca comparativa
internacional sempre que hi hagi més d'un pais implicat. La distincié que
abans hem fet entre Ia RCI i Ia recerca transnacional (RTN) resulta essencial
aqui. La RCI fa referéncia a aquell tipus de recerca comparativa en el gual
alld que estd en joc és I'anilist de la vinculacié al context i en el gual es
considera la naci6 o el pais com a context o sistema rellevant.?

Alld que diferencia la recerca comparativa internacional de la recerca
transnacional és I'intent d’analitzar sistematicament les relacions entre el
fenomen social gue s’investiga i les caracteristiques rellevants del pais.
A molts treballs de la RTN normalment també es recullen dades sobre les
caracteristiques del pafs. No obstant aixd, tot sovint només apareixen, si
és que apareixen, a 1'anilisi final, a titol d’informacié descriptiva de I’en-
totn, 1 consegiientment la seva tnica funcié sembla ser la d'indicar que els
paisos si que sén diferents.

La manera com es tracta els «micronivells» i «macronivells» als dos ti-
pus de tecerca s’esquematitza al grific 1. Els macronivells fap referéncia a
les caracteristiques del pafs, 1 els micronivells a qualsevol nivell inferior
(individual, institucional}.

GRAFIC 1

Tractament dels micronivells i macronivells als treballs

de la RTN i de la RCI
Recerca transnacional Recerca comparativa
internacional

pais 1  pais 2 pais 1 pais 2

Macronivell «——————->

Micronivell ¢—————>

2. Ei Centre de Viena duu a terme actualment un tteball de recerca compatativa
internacional sobre la transicié de lescola al treball. Hi participen cientifics dels se-
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Al tipus de Ia RTN no hi ha cap intent sistemaitic de connectar el micro-
nivell i el macronivell, siné que romanen separats. Es tracta d’una mera
comparacié descriptiva, és a dir, les troballes mostren en perspectiva com-
parativa «com s6n les coses» en els paisos comparats, «on es troben» en
dimensions especifiques de la comparacié (Newak, o.c.:83). A 1a RCI, al
contrari, la relacié «micro-macro» és el nucli. Més que com una meta
per se, la comparacié funciopa com un ajut metodoldgic.

Del grafic 1 també es desprén una contradiccid. Si assumim que un
fenomen social esta indissolublement Iligat al seu context i només té sentit
dins aquest context, ¢és realment possible trcbar fendmens que siguin
«comparables»? La suposicié subjacent en la RTN és que les caracteris-
tiques, tant al micronivell com al macronivell, pertanyen basicament a la ma-
teixa dimensié. De fet, a molts treballs de recerca aquest supdsit es déna
per bo i es defensa utilitzant procediments t&cnics. El fenomen social s’opera
en una o més variables, i llavors es ddna als paisos valors diferents per a
la mateixa variable. D’aquesta manera s'assegura la comparabilitat mitjan-
cant els instruments de recerca, perd... quina garantia substancial tenim
que no es comparin «incompatabilitats»? No obstant aixd, en el planteja-
ment de Ja RCI que aqui defensem, la compatacié de fendmens socials no
és res més que la confrontacié heuristica per mitja de Ia qual s’investiga
el seu tipisme {o la vinculacié al context) i també alld que els fa ésser tan
tipics. La comparabilitat es considera un problema tedric a Ia comprensié
del qual pot contribuir Ia RCI, i no un problema técnic per a fer possible
la RCI

Els anys setanta el que es desenvolupi fou un plantejament de la RCI
d’aquest tipus, en especial en el camp de la sociclogia del treball i de les
organitzacions. Es coneix com a «plantejament societal» (Maurice ez 4l.,
1982, i Maurice, 1976). El suposit basic del gual parteix és que els fe-
nomens socials sén fendmens «socialitzats», és 2 dir, que no tenen cap
mena de significat si no s’entenen en relacié als processos i actors socials
que ¢ls produeixen. Consegiientment, els fendmens socials també sén fend-
mens societals. La intenci6, doncs, és analitzat quines caracteristiques so-
cietals influeixen i donen forma als fendmens socials i com succeeix aixo.
A més, aquest plantejament pressuposa que el conjunt dels diversos feno-
mens i caracteristiques socials formen una «configuracié» més o menys
«cohetent» o «model nacionals que fa que un pafs es diferencii dun
altre. Tant aquest model de fendmens socials com ] mecanisme dindmic

gilents paisos: Austria, Bulgiria, Repiblica Federal d'Alemanya, Finlindia, Franga,
Repiiblica Democratica Alemanya, Hongria, Itilia, Holanda, Polonia, Romania, Unié
Soviética, Espanya I Iugoslivia,
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subjacent constitueixen, per al plantejament societal, Uobjecte de la recerca.

Considerar la RCI com un plantejament heuristic és també, fins a cert
punt, un acte de modestia, ja que es basa en el reconeixement que no hi
ha {encara) una macroteoria acceptada © acceptable a partir de la qual
puguem deduir aquelles macrocaracteristiques que resultin tellevants. En
conseqiidncia, el plantejament també resulta escaient en aquells projectes
on cooperen investigadors de diversos paisos, perqué l'existéncia d'una
~ pluralitat de conceptes tedrics pot considerar-se aqui {al contrari del que
succeeix en les aproximacions tradicionals) un enriquiment i, com a tal,
un element positiu de la recerca, la qual no s’assemblard gens al model
ideal propugnat en els-llibres, en el qual tots els estadis del procés tenen
¢l seu loc logic i establert. Tampoc no pot acceptar métodes 1 instruments
de recerca massa rigids, que no deixin lloc a sistemes iteratius de recollir
i interpretar la informacié. Més que unificar les diferéncies a priori mit-
jangant la seva «trivialitzacid» (Mokrzycki, 1979:100) o la seva «tecnica-
litzacié» (Rantalaiho, 1985}, allo que el plantejament societal requereix és
una estrat®gia de recerca flexible dins la qual I'argumentacié substancial
ccupi un lloc central,

No hi ha cap raé per a mantenir que la RCI, tal i com I’hem descrita
fins ara, és de rellevancia a qualsevol estudi, ni té sentit creure que només
la RCI pot donar una descripcid concloent i complexa d’un fenomen so-
cial. Una vegada més cal ser modestos. Tot just posseeix un focus especial
en Jes relacions entre els fendmens socials 1 €] seu context nacional. Per
aquest motiu el plantejament només sembla ser Gtil en aquells casos on
tedricament s’espera que aquestes relacions siguin significatives. Es clar que
41%0 no és res més que dir que el métode de recerca ha d’adequarse a la
qitestié que s’investiga.

De fet, s’ha posat en dubte que el concepte «nacié» sigui un concepte re-
llevant a I'hora d'utilitzar-lo en recetca comparativa {Galtung, 1982). Es pot
atgiilr el fet que moltes fronteres nacionals sén artificials, que poden existir
diferents cultures i regions dins un mateix pafs, que es produeix una inter-
nacionalitzacid gracies a les activitats de companyies § organitzacions in-
ternacionals, als mitjans de comunicacid, etcétera, etcétera. Tot aixd ens
hautia de fer prendre gran cura en decidir a Pestudi de quins fendmens
socials haurfem d’aplicar el métode de la comparacié internacional i quins
resultats podem esperar-ne,

Quines implicacions podem extreure d’aquest debat per a 'estudi de la
joventut i el treball? Fins a quin punt & productiu pensar a aplicar-hi la
recerca comparativa internacional?

48



Recerca comparativa internacional sobre el jovent i €l treball & Europa

3. LA JOVENTUT I EL TREBALL COMPARATS
A NIVELL INTERNACIONAL

La comprensié comuna de la problemitica social que s’analitza és una
condicié indispensable en qualsevol cooperacié de cientifics socials en re-
cerca comparativa internacional. Resulta prou obvi, tot i que es sol donar
per sabut, que no sols un fenomen social estd lligat al context, siné que
també la seva definicid com a problema social té lloc dins un marc de
referdncia societal {nacional} especific, que inclou una interpretacié socia-
litzada del tema aixf com (una gamma d’} eines conceptuals i metodologi-
ques desenvolupades per la comunitat de cidncia social nacional. Aixd
explica per qud un determinat camp de problemes, que es suposa present
a diferents paisos, necessita en la practica que es facin esforcos considera-
bles per tal de definir-lo com a problema comd, si és que ho és.

Aixi, per exemple, sembla que les actituds i el comportament dels joves
envers el treball ha canviat a tot Europa, tant a I’'Oriental com a 1'Occi-
dental. No obstant aix&, la descripeié detallada de les evolucions nacionals,
Pelucidacié de les definicions del problema i Ia presentacid dels resultats
de la recerca nacional mostren, a part de certes preccupacions conceptuals
1 metodoldgiques comunes, que les definicions sén diferents, que els plan-
tejaments no sén els mateixos, que les prioritats de recerca no coincideixen,
que les explicacions del que semblen ser problemes similars difereixen i que
també divergeixen els suggeriments fets per a tractar i solucionar els
problemes {Grootings, 1985). Malgrat aixd, es poden observar a la vegada
tendéncies similars {en lexplicacié de les quals pot resultar 4l [analisi
comparativa internacional) i apareixen trets d’un plantejament comd, ja
que €s una base necessitia per 2 la cooperacié. Mitiangant Panalisi d’aques-
tes tendéncies similars i el desenvolupament d'una aproximacié comuna,
sense intentar paliar les diferéncies existents, m’agradaria mirar de res-
pondre a la pregunta que ens formulivem al comengament d’aquesta con-
tribucié: quines perspectives t€ una recerca comparativa internacional pel
que fa al jovent i al treball?

Aquest article comengcava dient que la problematica de les actituds i el
comportament dels joves envers el treball va més enlld de la qilestié de
si la seva valoraci6 de la feina ha canviat o no. Després de debatre els
problemes metodoldgics de la recetca comparativa internacional podem ser
més especifics. Tornem als esquemes del grific 1 i presentem-los d’una
maneta més amplia.
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GRArIC 2
Recerca comparativa internacional
pafs 1 pais 2

: ey
Macronivell

Microniveli
—

Alld que sabem sobre les actituds i el comportament individuals sol
ptovenir d’estudis fets al micronivell. A la taula 1 donem una presentacié
tipica de la recerca transpacional.

Taura 1

Motivacions principals a ’hota de triar una feina a la RDA
i a 'URSS; segon estadi de tecerca (per ordre d’importincia)

RDA URSS
Caricter creatiu de la feina ..... e 2 1
Rellevineia econdmica ovvvvnivnninns 1 2
Prestigi de la feina ..........c....le. 3 3
BOM SOU  .vvviivivviiiiinrinanrarainas 4 4
Feina inhabitual ........cooveeinnns 5 5
Feina facil ...... v e 6 6

La taula &s treta d'un article de Meier (1982) que presentava una série
d’estudis transculturals sobre les actituds dels joves que acaben els estudis,
realitzat de 1971 a 1975 a la Unid Sovittica i a la Repubhca Democratica
Alemanya. Qué ens diu aquesta taula?

En primer lloc, veiem com els enquestats a ambdéds paisos, un cop
englobats, s’ordenen en una escala de motivacions envers la feina i, en
segon lloc, que la conformitat de Ja motivacié és forga alta. També ens
déna un cert indici que els joves a ambdds paisos estan forga disposats 2
treballar; almenys la motivacid de tenir una «feina ficil» es troba en Gltima
posicié. La feina que busquen hauria de tenir un clar caricter creatiu i no
ser qualsevol tipus de treball. Consegiientment, la taula déna una certa
snbstanciacié a alld que hem dit al comencament d’aquest article. Recor-
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dem, perd, que la taula és un exemple de Ja RTN. Presenta una comparacié
en el micronivell. Si hi ha zlgunes diferéncies entre els dos paisos que re-
sultin significatives, se les sol anomenar «diferéncies interculturals» (Meier,
o0.c.:131).

Qué no ens diu la taula?

En primer loc no diu res sobre la natura de les diferéncies cultutals
que es troben al macronivell. I tampoc no ens diu «com» aquestes dife-
réncies culturals justifiquen Jes divergéncies que trobem al micronivell. Dit
d'una altra manera, la cultura s'utilitza com el famds calaix de sastre.

Draltra banda, la desctipcié de 'ordre motivacional en aquests dos
paisos ens porta a plantejar-nos alguns interrogants addicionals, com:

~— Qué hi ha darrera aquesta aparent gran disposicié a treballar?

— Per qué rep el treball creatiu una gradacié tan alta?

— Els joves que acaben els estudis, tenen Poportunitat de plasmar les
seves motivacions en la realitat?

— Si no és aix{, quins sén els motius i com s'enfronten a aguesta
situacié?

Sén precisament aquests interrogants els que fan que el problema vagi
més enlld de la descripci6 1 els que requeririen una analisi comparativa
internacional que seguis les directrius defensades en el capitol anterior.
Una recerca d'aquest tipus, doncs, en comptes de centrar-se només en
els valors i les motivacions, podria analitzar un problema amb el qual

s'enfronten d’una manera o altra, tots els paisos: la transicié de l'escola
al treball.

4. LA TRANSICIO DE L’ESCOLA AL TREBALL COM A TOPIC
PER A LA RECERCA COMPARATIVA INTERNACIONAL

El tema de la transicié de l'escola al treball és un tema forca complicat,
Té molts aspectes i dimensions diferents que ja caldria distingir abans de
comengar a discutir sobre una possible comparacié internacional.

La nocié de «transicié» i el suggeriment que els qui fan aquesta tran-
sicié temen problemes indica que I'escola i el treball pertanyen a esferes
socials diferents: als sistemes educatiu i laboral, que tenen algun tipus de
relacié tensa entre ells.

D’ench que es produi el desenvolupament del sistema educatiu i ine-
vitable procés d’«autonomitzacié» (Adamski, 1983) que I'acompanyi, la
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transicié de U'escola al treball ha significat sempre el pas d'un mén 2 un al-
tre. Dit d'una gltra manera, la mera existéncia d’aquests dos sistemes és una
condicié estructural perqué apareguin problemes. No obstant aixd, obser-
vem enormes diferéncies entre paisos pel que fa a lIa manera com s’orga-
nitza el sistema educatiu, a la relativa #mfasi que es posa en la formacié
professional, 2 la importincia del sistema d’aprenentatge, al contingut dels
curtfeulums, als models de cooperacié entre escoles 1 empreses, a estruc-
tura del sistema laboral, etc. Aquestes diferéncies poden resultar extrema-
dament significatives pet a explicar com es manifesta la problematica de
Ia transicié en els diferents paisos. Perd hi ha altres factors generals que
també hi juguen un paper.

En primer lloc cal esmentar alguns factors personals. ElI moment de
triar una educacié superior i una professié es produeix en un estadi molt
especific del desenyolupament personal dels joves. Sabem que aquesta elec-
¢ié no es fa de manera gaire racional. Tampoc no estd necessariament re-
lacionada amb la realitat del mercat de treball i sobretot cal ressaltar la
influéncia, sembla que encara vigent, de 'entorn social o, millor dit, fami-
liar. Aquest datrer aspecte ha estat forga investigat a diversos estudis sobre
la mobilitat i I'estructura socials a paisos orientals i occidentals. Tots aquests
factors estructurals i individuals sén d’una indole més general i fan que la
transicid de 'escola al treball sigui problematica.

Existeix, perd, un grup d’aspectes més especifics que agreugen encara
més aquesta problematica. Cal tenir en compte en primer loc les evolucions
demogrifiques que es produiren després de la guerra i que impliquen, a
alguns paisos més que a d’altres, canvis dramatics en Uestructura d’edat de
la for¢a de treball. En connexié amb aixd trobem un nombre més gran
de joves que acaben l'escolaritat i que tenen, en general, uns nivells de
qualificacié més elevats. També hi ha canvis tecnoldgics i d’organitzacié
en el sistema laboral, amb les seves implicacions —no sempre massa cla-
res— pel que fa 2 la quantitat de lloes de treball 1 al contingut de Iz feina.
Aquestes evolucions s’han fet més greus a causa de la crisi econdmica i la
introduccié a tot arreu de noves tecnologies.

Una analisi d’aquests aspectes més especifics, quan s’interrelacionen i
també quan es telacionen amb els aspectes més generals ja esmentats, po-
dria esclarir Ja problemitica de la transicié i ens podria ajudar a enten-
dre-la millor. Les referéncies als canvis en els sistemes educatius, en els sis-
temes laborals, en les tendéncies demografiques, etc., i el seu impacte en les
manifestacions dels problemes laborals juvenils, ens donen arguments per a
optar per una andlisi comparativa internacional. En una analisi d’aquest
tipus es pot atribar a una millor comprensié de I'indole dels problemes
mitjangant la confrontacié o comparacié, que pot fer-se en diferents passos.
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El primer pas seria analitzar i descriure els problemes laborals en la
transicié de Pescola al treball i, més especificament, com es manifesten als
diversos paisos i com els defineix la societat. En aquest nivell la comparacié
es fard en sentit transnacional: guines sén les diferéncies i similituds entre
els diversos paisos? La comparacié també funciona com un aparell heuristic,
perque la descripcié de manifestacions diferents a cetts paisos pot portar-nos
a la recerca de semblances entre altres —o fins i tot a posar émfasi en
certes caracteristigues Uniques.

Una confrontacié d’aquest tipus s'endinsa de manera gradual en el
segon pas, en el qual es poden identificar certs models de manifestacions
similars. Aquesta seria encara una mena d’analisi transnacional perd inclou-
ria dades sobre els micronivells i macronivells.

Si aguesta tipologia es pogués construir, lavors el rercer pas seria
analitzar les relacions entre el macronivell i el micronivell. Dit de manera
més senzilla: quines caracterfstiques nacionals o del sistema sén rellevants
a I'hora d’explicar la manera com es manifesten els problemes laborals ju-
venils especifics i quin impacte hi tenen aquestes caracteristiques. El tipus
de comparacié que aqui s’estableix no es troba tant a nivell microsocial o
macrosocial com a nivell del mateix problema social. La comparacié entre
paisos ha de comportar una millor comprensié del problema «dins» cada
pais. Aquest és el tipus de recerca comparativa internacional que hem trac-
tat abans.

5. MANIFESTACIONS DELS PROBLEMES LABORALS
JUVENILS A EUROPA

El caricter tipic dels problemes laborals juvenils resideix en el fet que
es manifesten en Ia transicié de l'escola al treball. Es clar que existeix una
gran quantitat d’escrits sobre aquest tdpic al nostre abast i gualsevol re-
cerca comparativa internacional pot i ha de recérrer-hi. Sense intentar ni
de bon ttos donar una analisi global, podem descriure algunes linies gene-
rals en ['actual situacié laboral juvenil a Eutopa.

Ja que hem comengat amb una revisié dels debats sobre els problemes
laborals juvenils, resulta temptador centrar-se en aquelles contribucions que
ofereixen anilisis generals i orientades cap al futur de la situacié dels
joves, considerant els actuals avencos econdmics i tecnoldgics. El seu mis-
satge és relativament simple: Ia introduccié continuada de noves tecnolo-
gles de tot tipus en els dmbits de la produccis, els serveis i I'administracié
tindra conseqiléncies dramitiques per al treball, tant en sentit quantitatiu
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com qualitatiu. Quantitativament, s’argumenta que, a causa de la funcié
objectiva d'estalviar ma d’obra que presenta la tecnologia, disminuird el
nombre de llocs de treball tradicionalment definits. En sentit qualitatiu,
I'aplicacié de noves tecnologies també anird acompanyada de canvis fona-
mentals en la qualificacié i en les estructures de treball. Es desenvoluparan
naves materies educatives i laborals. A la vista d’aquests canvis quantitatius
i qualitatius, cal replantejar-se els conceptes d’educacié i treball, incloent,
entre d'altres, unes relacions més flexibles entre aquests mons.

Aquestes analisis futuristes sén forga Gtils per a funcionar com un matc
de referéncia més ampli, sense acceptar massa de pressa la inevitabilitat dels
avengos que es prediuen. No obstant aixd, caldria que la futurologia 1 les
polftiques de futur no sols es basessin en idees brillants siné també en
simples fets empirics. En conseqtidncia, s’intentard fer una descripeié de
la polémica sobre el treball i els joves, tenint en compte la seva diversitat.
En principi, es poden distingir tres tipus diferents de problemes laborals.?

— Els problemes d’absorcié, que fan referéncia a la capacitat del sis-
tema laboral de donar prou feina als joves. El que aqui interessa és la
quantitat de locs de treball disponibles.

—- Els problemes de distribucid, que estan relacionats amb els meca-
nismes que reparteixen els joves dins una determinada estructura laboral
durant la transicié de Pescola al treball.

~— Els problemes d’utilitzacid, que es refersixen al grau amb qué es
fa 1s de les qualificacions que tenen els joves en les feines que se’ls ofe-
reixen,

Aquesta distincié pot considerar-se un marc analitic; cal recalcar que,
naturalment, aquestes dimensions dels treball estan forga intertelacionades,
tal i com es mostra als paragrafs seglients.

5.1. Problemes d’absorcic

Es en aquest nivell on probablement les diferdncies entre paisos capi-
talistes 1 socialistes, almenys per ara, es fan més clares i evidents. La dra-
matica gran quantitat d’aturats joves enregistrats oficialment (en alguns
paisos i pel que fa a certs grups d’edat arriba al 50 %)} que trobem als

3. EI seglient esbds es basa en intervius amb cientifics socials de diversos paisos,
fetes al llarg d'una recerca encarregada per la UNESCO sobre les causes i conse-
giidneies de Yatur juvenil,
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paisos occidentals no es déna en els socialistes. En sentit quantitativ el
sistema laboral als paisos d’Europa Oriental encara ofereix prou possibili-
tats. En alguns paisos socialistes, les empreses {segons la regid i el ram
industrial) fins i tot ofereizen condicions addicionals (apartaments, viatges
a lestranger) per tal d'atraure els treballadors joves, la qual cosa indica
que fins i tot els manca ma d’obra. I a gran part de paisos socialistes re-
sufta dificil trobar joves que facin les feines considerades poc atraients (tre-
balls manuals pesats).

Aquest fenomen es pot relacionar parcialment amb el grau d’industria-
litzacié: als paisos socialistes, el pas d’'una economia agricola a una econo-
mia industrial implica la participacié massiva dels antics treballadors agrico-
les. A la major part de paisos aquesta reserva és ara exhautida, la qual
cosa comporta el pas de formes de produccié extensives a formes intensives.
En aquells paisos on la transicié s’ha fet recentment (com és el cas de
Bulgaria), el treball industrial, considerat (també pels joves) com a relati-
vament millor que D'agricola, i la seva fascinacié encara no han experimen-
tat problemes greus. A altres paisos (com la RDA i I'URSS) sembla que
el problema de trobar joves que facin feines poc atraients és més greu.

No obstant aixd, 1’absorcié es resol de manera parcial mitjangant formes
de «sobreacupacié» quantitatives a nivell d’empresa, per mitja de Jes quals
la gertncia intenta crear vilvules de seguretat per a qualsevol tipus de
problema de produccié que pugui produit-se (manca de materials i neces-
sitat de dur a terme la produccidé planificada).

La introduccié del grau d’industrialitzacié també resulta significativa pel
que fa als paisos occidentals, perd d’una maneraz completament diferent.
Aqui ens potrta a diferenciar diversos tipus d'atur i d'status social entre
grups de joves.

Aquells paisos occidentals que s’embarcaren fa relativament poc en la
industrialitzacié {Portugal, Espanya, lugoslavia, Sud d'Itdlia, Grécia) ja
coneixen el fenomen de I'accés limitat al treball industrial i els alts indexs
d’atur entre el jovent rural. Ara, aquesta situacid s’agreuja encara més a
causa de la crisi econdmica. A més, la crisi comportd el declivi de moltes
inddstries tradicionals presents en aquests paisos i aparegué el fenomen
relativament nou d'atur juvenil industrial i urba. El retorn de molts emi-
grants ha empitjorat la situacié laboral, emigrants que abans treballaven 2
les inddstries tradicionals dels paisos industrialment desenvolupats. Aquests
paisos industrialitzats també s’enfronten a la mateixa crisi de les inddstries
tradicionals i amb un elevat atur juvenil tant industrial com urbi. Perd, a
més, s’enfronten a uns grans indexs d’atur entre treballadors joves estran-
gers o immigrants i entre els joves que busquen feina en els sectors ter-
ciari i quaternari. Es clar que I'atur juvenil té moltes cates!
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5.2. Problemes de distribucié

Les diferéncies dins les relacions estructurals i institucionals entre el
sistema educatiu i el sistema laboral sén significatives a ’hora d’explicar
les diferents manifestacions en la distribucié, Més important resulta encara
el grau d’autonomia d’ambdds sistemes, 'un envers ’altre. En aquest punt
es pot assenyalar una estranya paradoxa. Com més gran &s P'autonomia del
sistema educatiu envers el laboral, menys infludncia sembla que té sobre
la distribucié, dins V'estructura laboral existent, de la mi d'obra que ha
generat i més important sembla ser el paper del mercat i de 'empresa.

Per aquests motius podriem fer la distincié entre aquells paisos on el
sistema educatiu es basa tradicionalment en 1'educacié o formacié profes-
sional, amb lligams forts entre 'escola i ’empresa (com és el cas de la
RFD, la RDA, I'URSS} i aquells paisos on tradicionalment Peducacié
general ha tingut més pes (Franca, Espanya, Italia, potser Bulgiria, Polo-
nia). De tota manera, una primera anilisi sembla indicar que aquesta dis-
tincié passa per divergéncies en el sistema sdcio-econdomic i que Pexisténcia
d’una formacié professional feble pot provocar molts problemes laborals
entre el jovent. També és cert que a tots els paisos occidentals aquells
grups de joves que només han rebut una educacié general tenen més pro-
blemes que zlttes a I'hora de trobar feina.

Un segon element, més general, a nivell distributiu va ligat a la quan-
titat de joves que acaben ’escolaritat i al seu nivell de coneixements. A tots
els paisos europeus s’ha produit una «democratitzacié» de I'educacié que
ha creat una xifra més alta de joves que acaben els estudis amb una edu-
cacid superior. A la base d’aquestes reformes educatives no sols trobem la
idea d’igualtat sind el fet que es preveu Ja necessitat d’una ma d’obra més
qualificada amb vista a futurs avengos tecnoldgics. No obstant aixd, la quan-
titat de llocs de tteball disponibles no augmentd de manera parallela al
grau de qualificacié (i a les expectatives) de la ma d’obra jove, Aixd no
es devia només al fet que el progrés tecnoldgic no es produf tan rapida-
ment com es pensava, siné també al fet que sobretot semblava que no
existia cap relacié directa entre el canvi tecnoldgic i uns nivells necessaris
de qualificacid més aits. El resultar actua! és un desajustament entre les
qualificacions i expectatives dels joves i els nivells de les feines que se'ls
ofereizxen. Aquest desajustament provoca V'aparicié de problemes laborals
en la distribucié i en la utilitzacié. Es aquf on els paisos capitalistes i so-
cialistes tenen alguns problemes en comd, malgrat que també hi hagi dis-
crepangcies,

Les principals victimes de la democratitzacié de Peducacié sén aquells
joves que no volgueten o no foren capagos (a causa de les aptituds indivi-
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duals, de les condicions familiars o deficiencies estructurals dins el siste-
ma laboral) de prendre part en una competicié educativa perllongada. Al
mén occidental, aquells que abans deixen ['escola o els menys instruits
s’enfronten al major risc d’atur. Aixd & en patt resultat de processos de
superposicid, pels quals individus amb més coneixements agafen les places
que anteriorment ocupaven els qui en tenien menys. Malgrat aixd hi ha
indicis que & alguns paisos aguest mecanisme ha arribat als seus Iimits, a
la qual cosa respon la xifra creixent d’aturats entre els joves amb educacié
superior {cas d’'Holanda, RFA, Itlia). Cal temarcar que s’ha de tenir
molta cura a emprar el concepte de superposicié. No queda clar fins a quin
punt es produeix una purz superposicid, fins a quin punt {i a causa dels
canvis tecnoldgics i organitzatius} han canviat les qualificacions necessaries
o si s’ha produit un mer canvi en els treballs d’entrada com a part d'una
nova seleccid, més que d'estratégies laborals.

Els joves s’enfronten amb el problema de la distribucié quan passen
de lescola al treball i busquen la seva primera feina. El tipus d'atur que
es produeix aqui fou qualificat tradicionalment d’atur de friccid i es con-
siderd com un fenomen prou normal i de curta durada. No obstant aixo,
el nombre de joves que han acabat els estudis i es troben a 'atur mentre
busquen la seva primera feina ha experimentat un augment dramatic als
paisos occidentals. T a més el perfode de cerca o petfode de transicié és.
cada cop més llarg.

Resultz significatiu observar que dbviament els joves tenen problemes
a I'hora de trobar la feina a la qual creuen que les seves qualificacions els
donen dret: dit d’una altra manera, hi ha una manca de locs de treball
qualificat. Trobem aquesta situacié tant a paisos de 'Europa Occidental
com de P'Eutopa Oriental,

Sembla que hi ha elements d'atur o inactivitat econdmica «forcada»
i «voluntiria» en aquest punt. Hi ha indicis que els joves rebutgen feines
que no s’adeqiien a les seves expectatives i s’estimen més esperar una opor-
tunitat millor. Aixd, perd, depén molt de les possibilitats de rebre suport
material, ja sigui per part de I'Estat o —i aquest sol ser el cas dels qui
acaben els estudis— dels pares. Sembla que aquesta perllongacié volun-
taria del petfode de cerca perd importincia com més s'allarga i com més
clar veuen els joves que hi ha una manca estructural de feina qualificada.
Als paisos occidentals resulta més important agafar el primer que es troba
—almenys de moment. Sembla que el fenomen de «l’atur temporal volun-
tari» ha estat seguit per una mobilitat laboral i per una gran rotacié. Al bloc
occidental fins i tot Pelement voluntari del «passotistne laborals sembla
haver estat superat per la mobilitat laboral forcada; aixd s’aprecia en la
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quantitat creixent de contractes labotals de curta durada que s’ofereixen als
joves {i que tot sovint només es basen en subvencions estatals).

Els alts indexs de mobilitat en els primers anys de treball també re-
presenten, per als paisos socialistes, un senyal d’aquest desajustament.

Hi ha un tercer element en el nivell distributiu, nascut de la relacié
entre el sistema educatiu i €l laboral pel que fa al temps. Allz on existeix
una estricta divisié de temps entre 'escola i la feina, les oportunitats que
tenen els joves de millorar les seves qualificacions i les seves possibilitats
laborals un cop acabada 'escolaritat depenen de I'oferta del sistema laboral
i, en conseqiiéncia, es limiten. Sembla que les formes d’educacié recurrent
han estat més desenvolupades als paisos socialistes, els quals dbviament no
es poden permetre mantenir massa joves fora del sistema laboral durant
massa temps.

5.3. Problemes d'utilitzacié

Les contradiccions esmentades entre el sistema educatiu i el laboral
també comporten —i fins i tot, a causa de la crisi, cada vegada més— pro-
blemes al lloc de treball, Ja hem parlat del problema de sobtequalificacié
{millor dit, de subutilitzacid). Malgrat que tot sovint s’ha remarcat, cor-
rectament, que les qualificacions académiques no sempte sdn superiots a
Pexperiéncia laboral, crida I'atencié el fet, problematic, que els joves, més
ben preparats, es sobreposin a les oportunitats de treballadors de més edat
o les bloguegin. No obstant aixd, sembla que els joves encara sén la «gene-
racid bloquejada».

Aixd es deu en part a regles institucionals, les quals basen els sistemes
salarials 1 de promocié en P'antiguitat. També dins I'«economia de I'escas-
sesa» de molts pa¥sos socialistes es valora més un treballador amb una
llarga experiencia, adquirida en 'exercici de la seva feina, que les quali-
ficacions tedriques d’un estudiant.

Aixd vol dir que, tot i trobant un lloc de treball inicial, no es pot
tenir encara |'esperanca d'obtenir en un’ temps raonable la feina per a la
qual s’esta qualificat. Aquesta situacié representa, en alguns paisos occi-
dentals, la separacid creixent entre joves i sistema laboral. Als paisos
orientals provoca que els joves utilitzin la seva «posicié en el mercat»
i donin preferéncia 2 aquells treballs que els ofeteixen les millors facilitats
no laborals, com I’habitatge, etc. A ambdds sistemes aquesta situacié genera
una gran insatisfacci i un baix rendiment laboral.
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5.4. La joventut o els problemes laborals de grup

L’esbés fet en els paragrafs anteriors no pinta massa alegre la situacié
laboral dels joves. En comptes. de referir-se a les estadistiques, que només
donen una visié estatica dels joves enregistrats, s’han definit una série de
processos que afecten el jovent. Malgrat que —com sempre— els grups
socials més febles sén els que tenen menys oportunitats laborals (els mem-
bres de les classes socials inferiors, els joves menys instruits, els immi-
grants del camp 1 les noles), la situacié de les noves generacions en conjunt
s’ha deteriorat dramaticament als paisos occidentals. Malgrat que els pro-
blemes es manifesten de forma diferent en els diversos grups, tots passen
per dificultats greus a Phora de trobar una feina decent i estable un cop
acabats els estudis. Només difereixen en les possibilitats que cada grup té
d’enfrontar-se al problema, i que depenen de les posicions respectives en
el mercat.

Als paisos d'Europa Oriental, els problemes Iaborals juvenils (deixant
de banda certes disparitats regionals) apareixen principalment als nivells
de distribucid i utilitzacié. Els joves, i en especial els que sén qualificats,
tenen una posicié de relativa forga dins el mercat de treball. Aqui és més
aviat Dorganitzacid laboral, I'empresa i I'oficina, la que té dificultats a
atreure I mantenir els treballadors joves. No obstant aixd, la posicié de
forga en el mercat de treball t€ una relacié directa amb una posicié insa-
tisfactdria dins ’emptesa. Es en el pla de la utilitzacié de la m3 d’obra jove
on els paisos europeus d’ambdés blocs es troben amb problemes greus
per a les seves noves genetracions.

Conseglientment, setia molt més [dgic considerar els problemes laborals
juvenils d’avui no com els problemes d’alguns subgrups, siné com el pro-
blema de tota una generacid, sense perdre de vista els problemes especi-
fics amb qué s’enfronten subgrups especifics.

6. CONCLUSIONS

Si la hipdtesi sobre les motivacions dels joves envers la feina que for-
mulidvem al comengament d’aquest article és valida, i si acceptem aquestes
valoracions en comptes de descartar-les per ser massa elevades ¢ irrealistes,
llavors és de vital importincia que s’elabori una analisi seriosa sobre com
es produeixen aquestes motivacions i com es realitzen o no dins un deter-
minat sistema d’oportunitats socials. L’argument ptincipal d’aquest article
€s que la recerca compatativa internacional, si es duu a terme de manera
correcta, pot ser un mitji per a respondre a aguests interrogants.
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