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Resum

Aquesr article recull un mateix procés metodoldgic en el qual s'emmarquen diverses inves-
tigacions presentades en aquest volum de la revista, amb un mateix objectiu: la construc-
¢ié de tipologies en diferents imbirs remarics.

Larticle especifica el marc general del disseny, descriu el seu procés metedologic i d’ana-
lisi de dades que pot caracterirzar-se per: (1) La font de dades prové d'una gran enquesta sobre
hibits i condicions de vida de la poblacié, 'Enquesta Metropolitana de Barcelona 1990.
(2) El plantejament d'un objecte d’estudi concret dins d’una realirat mulrivariable. (3) La
utiliczacié de t2cniques d’andlisi multivariables, en concrer, 'Analisi de Correspond2ncies
Multiples i les Teeniques de Classificaciéd Automatica.

Paraules clau: metodologia, técniques danalisi de dades, anlisi de correspondencies, ana-
lisi de classificacid, tipologia, Enquesta Metropolitana de Barcelona,

Abstract. The conseruction of typologies: process and technigues of data analysis

In this article, we show the common methodological process that is shared by several resear-
ches that are presented in this journal, which follow an identical objective: the construction
of typologies in the sociclogical investigation,

‘The investigations may be characterized by: (1) they work with a great survey of habits
and conditions of life, the 1990 Barcelona Conurbation survey; (2) the analysis of a par-
ticular object of study within a multivariate reality, whase characteristics are correlated,
and (3) the use of multivariate dara analysis, particularly the Multiple Correspondence
and the Cluster Analysis.

Key words: meradology, techniques of data analysis, correspondence analysis, Cluster
Analysis, typology, Metropolitan Survey of Barcelona.
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1. Introduccié

Aquest article el podem anomenar «el pdrtics. Pdrtic a una serie d'articles que
sén aplicacions i exemplificacions de la construccié de tipologies en la inves-
tigacié socioldgica. Tipologies enteses en la seva vessant estructurada i arricu-
lada, tal com ha quedat palés en Particle tedric anterior.

S’ha considerat adient realitzar un article conjunt d'introduccié a les dife-
rents investigacions que es presenten, ja que:

1. Totes elles parteixen de la informacié d’una gran enquesta sobre les con-
dicions de vida i habits de la poblacié. En concret, la informacié de base
de les investigacions és 'Enquesta de la Regié Metropolitana de Barcelona
1990 (EMB’'90), la qual ofereix informacions sobre diversos aspectes de
les condicions de vida 1 els habits de vida configurant una realitat comple-
xa 1 multivariant.

2. Les diverses investigacions comparteixen un dels objectius generals: estu-
di concret d’'una temitica, superant 'anlisi sectorial i bivariant, I tenint
en compte la complexicat de la realitar multivariant. A més a més de la
recerca d’una tipologia general per a cada objecte d’estudi que permeti
emergir les caracteritzacions socials en qué s'estructuren. Per estudiar en
profunditat els grups socials, les zones territorials, la segmentacié del mer-
cat laboral 1 'estudi del consum s’han de tenir en compte altres ambits
tematics, com sén la liengua, la familia, els ingressos, leducacié, etc., que
ajuden a tenir una visié global de les condicions de vida.

Aquests objectes destudi ens encaren a una realitar complexa 1 mulg-
variant que ens duen a resumir la informacid, estructurar-la i articular-la
mitjangant ¢l procés tipologic.

3. Comparteixen un mateix procés metodoldgic i de técniques d’'anilisi de
dades. Totes les investigacions que es presenten empren U'analisi de corres-
pondéncies multple (ACM) dins de les técniques d’anélisi multivariant i les
anllisis de classificacié o d’agrupament.

2. UEnquesta de la Regié Metropolitana de Barcelona (EMB’90}.
Condicions de vida 1 habits de la poblacié

La investigaci6 sota el nom d’Enquesta Metropolitana sobre condicions de
vida 1 habits de poblacid va tenir els seus inicis 'any 1984 a partir d'un encar-
rec realitzat per I'antiga Corporacié Metropolitana de Barcelona i ['actual
Mancomunitat de Municipis de I'’Area Metropolitana de Barcelona, en la qual
es plantejava com a objectiu general immediat disposar de dades sistematiques
sobre les activitats i les formes de vida de la poblacié de 'Area Metropolitana.
D’aquesta manera es tractaria de convertir 'Enquesta Metropolitana en un
instrument periddic de recollida de dades de caracter social que permetés la
comparabilitat amb altres de similars realitzades en altres paisos.
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Des de 1984 n’han tingut lloc dues edicions, cronolodgicament situades en
1985 1 1990. Des d’aquests treballs d'investigacié s’ha pretés establir com a
objectiu global la realitzacié d’anilisis socioldgiques | demografiques sobre els
miltiples aspectes i dindmiques que conformen la vida social dels individus,
atenent a com es manifesten aquestes condicions en termes de desigualtat i a
com es distribueixen entre les persones i els grups socials. En funcié d’aquest
plantejament es busca determinar la magnitud de les desigualtats economi-
ques 1 socioculturals en diversos ambits (treball, consum i habiratge, familia,
nivells educatius, habirts culvurals i lingiiistics, ds del temps, accés a equipa-
ments i serveis col-lectius, participacié en associacions i xarxes de relacid, ds i
percepcid del territori), quines caracteristiques tenen, com es viuen col-lecti-
vament | intentant analitzar les tendencies a Phomogeneitzacié o fragmentacié
de Ja poblacid.

Els objectius, I'estudi i I'elaboracié d’aquesta problematica va dur a I'e-
leccié del metode de I'enquesta per a la construccid, la recollida i 'analisi de
les dades. El qiiestionari de 'EMB constitueix un extens i variat conjunt de
preguntes sebre malriples aspectes de la vida social i familiar dels individus.
Cada un d’aquests ambits d’estudi de [a realitat social ens proporciona una
gran riquesa 1 una gran complexitat d'informacié. Aquesta organitzacié i ana-
lisi en ambits especifics i la seva publicacid en informes generals separats, ens
ha proporcionat una visié sectorialment i globalment molt complexa, 1 en
certa mesura independent del conjunt d’ambits tematics de les condicions
de vida. ‘

En el disseny de la mostra per a 'any 1990 es va establir com 2 objectiu
Ieleccié d’'una mostra representativa dels individus més grans de divuit anys
de la Regié Metropolitana de Barcelona, univers poblacional amb aproxima-
dament 3,2 milions de persones’.

En base a criteris de tipus estadistic i amb el métode de mostreig alcatori
estratificat, es va contemplar un procés de construccié de la mostra en dues
etapes: la construccié dels estrats homogenis a partir d’una analisi multivaria-
ble de dimensionalitzacié i classificacié automatica a partir de les dades del
padré d’habitants de 1986, en termes de seccié censal, 1 'afixacié de la mostra
segons els criteri de Neyman a partir de la determinacié de la seva grandaria.
El nombre final d’entrevistes va quedar establert en 5.061, valor que suposa
un error mostral relatiu de 1'1,9% per un nivell de confianga del 95,5% 1 refe-
rit al total de la mostra.

3. Procediment i técniques d’analisi
q

En aquest apartar especificarem els moments i les operacions, els metodes 1 les
teeniques d'andlisi de dades, coherents i adients que shan emprat en les inves-

1. Comarques del Barcelongs, el Maresme, el Vallés Oriental, el Vallés Occidental i el Baix
Llobregar, extnsié geogrifica que concentra les dues terceres parts de la poblacié de Catalunya,
amb un twotal de 129 municipis.
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tigacions que es presenten i que sén eines basiques per a [a construcci6 de la tpo-
logia articulada i estructural, adequats en relacié amb el model metodelogic
que s ha detallat en |'article anterior.

Es tracta d’elaborar un disseny d’analisi que opera en un caricter eminen-
ment interactiu: a partir d’una problematica tedrica 1 d’'un model més o menys
elaborat o explicit, a partir de la informacié disponible en TEMB90, en ['ela-
boracié de la qual ja shan operativitzat els conceptes i sha recollit la infor-
macid, shan aplicat una s2rie de técniques d’anlisi de les dades, propies de la
perspectiva distributiva, que operen amb les relacions entre les variables. Aquestes
ens permetran veure les relacions significatives entre les variables i 'ordenacié
de les unitats.

El procés d’anilisi en els treballs que es presenten no ha estat aprioristic,
en ¢l sentit d’establir models com a punt de partida com a forma de teoria
establerta que s'ha de validar. De fet, la ldgica ha estat més empirica, en con-
sonancia amb el métode general de 'enquesta.

Aixd no vol dir que no es tinguin en ment models possibles?, perd almenys
no shan explicitat de forma analitica. En canvi, els conceptes i la seva opera-
tivitzacio, i els models tedrics si que han estat presents en I'eleccié de les varia-
bles pertinents, en Iz formalitzacié de les tipologies i en la interpretacié dels
resultats.

Tres sén les fases analitiques fonamentals des del punt de vista merodo-

logic:

a) primera, després de 'anilisi descriptiva simple prévia, es realitza una ana-
lisi de dimensionalitzaci6 per estructurar inicialment el concepte tipolégic
a partir de les variables originals;

b} segona, i en funcié de la precedent, una anilisi de classificacié de les uni-
tats en un conjunt de tpus significatius que estructurin el fenomen estudiat;

¢) tercera, Fobrencié i la identificacié de la tipologia i la validacié d'aquests
resultats.

Amb aquests moments de disseny metodologic, els métodes que propo-
sem com efs més adients s6n I'analisi factorial 1 les técniques de classificacié
automarica. Seran els instruments principals d’analisi, de dimensionalitzacié,
de classificacié i de validacid de les tipologies. Les dues técniques expliciten i
permeten la realitzacié de les operacions de combinacié § de reduccié propies
de I'analisi tipoldgica. A continuacié tractarem successivament cada una de
les wecniques d’analisi de les dades mostrant la seva adequacié a la construc-
cié tipologica.

2. Provinents tant d'altres estudis com de I'experidncia en investigacions prévies.
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3.1 Analisi de dimensionalitzacié:

andlisi de correspondencies milltiples (ACM)

Lanilisi de dimensionalitzacié busca determinar la forma reduida, estructu-
rada i significativa de I'espai d’atributs inicial sobre el quual es basa i es cons-
trueix la tipologia. Lobjectiu consisteix a fer emergit, a partir de 'estructura
d’interrelacié existent entre [es variables observades, les variables i les dimen-
sions fonamentals, mitjan¢ant la combinacié 1 la reduccié de les primeres. A
través de diversos indicadors observables, manifestos, establim el camp més
delimirat de significacié per al concepte tipologic no necessiriament ebserva-
ble, més aviat latent i no mesurable directament,

Com ¢s fard pales més endavant, la complexitat rau en e caracrer mult-
dimensional de I'objecte d’estudi, fer-la visible i interpretar-la en termes d'es-
tructura. Procedim axi 2 Pestructuracié multidimensional del concepte tipologic
a través de la transformacié de I'espai d’atributs original en un espai d’atributs
estructurat. Aquestes consideracions ens justifiquen I'eleccié de teeniques d’an-
lisi factorial. I, més concretament, 'ACM, ja que ens facilita 'andlisi d’inter-
dependéncia i dimensionalitzacié que estructuren el conjunt definit per les
variables, i ens permet tractar variables qualitatives.

En aquesta etapa existeixen tres operacions fonamentals: seleccid, combinaci6
1 reduccid, totes les quals sén referides a les propietats de les unitats i enteses en
un procés analitic on s'interrelacionen teoria i realitat. Loperacié de seleccié
és propia del nivell tedric de construccié de I'objecte, mentre que les opera-
cions de combinacid i reduccié de Pespai de les variables es justifiquen a través
d’un procés d’analisi que récnicament materialirza les relacions entre les varia-
bles, encara que siguin guiades pel model redric explicitament elaborar.

LACM és una analisi factorial descriptiva, alhora que amb una vessant
estructural, que t¢ l'objectiu de fer paleses les associacions més importants exis-
tents entre les variables qualitatives. I Ia necessitat daprofundir en les refacions
de dependéncia que s'estableixen entre dues variables categdriques observades
en una mateixa poblacié. El scu avantarge radica a aplicar-la com una técnica
de representacié de I'estructura geometrica simultania del multiespai de rela-
¢i6 entre individus i variables, la qual cosa respon a una relacié biunivoca entre
dos conjunts de dades representats per les linies i les columnes de multiples
taules de contingéncia que creua variables qualitatives tractades com a nomi-
nals. Hem d’imaginar-nos que el punt de partida de I'analisi de correspondéncies
maltiples sén les diverses raules de continggncia de les variables entre si.

En aquest sentit, i des d’un punt de vista metodologic, analisi de corres-
pondéncies multiples ofereix una formalitzacié geometrica 1 algebraica que
permet ¢l pas de Paspecte quantiratiu a 'aspecte qualitatiu, de variables mesu-

3. Una altra manera de presentar aquestes dades és 2 través de la construccio d'una taula dis-
juntiva completa. En aquesta raula les linies representen els individus i les columnes repre-
senten les modalitats de les variables: a la Interseccié de la linia de Uindividu 7 de 1a columna
kens trobarem Xik, que anird de 1 2 0 segons si I'individu 7 posseeix |2 modalitar £ o no.
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rades o tractades a nivell nominal 2 un tractament quantitatiu que conserva fa
natura i les operacions propies de les mesures qualitatives, permet el pas de
I"aspecte heterogeni a una construcci6 d’ordre estructural basat en la comparacié
de perﬁls en les posicions relatives i en 'ordenacié espacial (tipologica) de for-
mes, mds que no pas en els efectes de magnitud {J.P. Benzécri, 1973; E Conde,
1987; J.M. Cornejo, 1988; . Ibifiez, 1985)3. Der aquestes raons, 'ACM ofe-
reix la possibilitat d’analitzar estructures de relacié, on la lectura tipologica,
els perfils relatius i fes relacions d'ordre sén privilegiades enfront del caracter més
quantitatiu i de magnitud del nombre i fa meétrica continua. Es configura aixi
un context articulat i estructural,

Com a analisi factorial extreu del ciimul de dades I'estructura del multies-
pai a través de la projeccié reduida als eixos de maxima inércia, intentant resu-
mir la massa de les dades amb la menor perdua d’informacié possible a unes
poques dimensions. 1 com a mérode ens garanteix la propictac desitjada per a
la construccié tipologica d'organitzar la realitat multidimenstonal d'un fet
social a partir de conceptes, encara que no necessiriament estructurats.

LACM no és una mera técnica d’extraccié de factors de qualsevol taula de
nidmeros positius, siné un conjunt metodologic ben organitzat que inclow:

— regles per a la preparacié de les dades sotmeses a 'andlisi, en particular [a
codificacié disjuntiva completa;

— criteris de validesa dels resultats;

— aporracié de procediments eficagos de discriminacid i de regressié;

-— conjugacié harmoniosa amb la classificacié automatica.

Per aguest tipus de transformacions es realitza un salt importan, i és el
de considerar cada categoria de les variables pertinents com a modalitats de res-
posta.

Sota la transformacié d’aquesta informacié en una taula de Burt, la matric
de dades no sha de veure ja com a individus per variables, sind que és el creua-
ment entre categorics d una variable, per exemple: la posicié en el mercat labo-
ral, per les categories d’una segona, l'origen geogrific familiar. El principi de la
representacié dual en un mateix espail d’individus i variables, consritueix
la seva caracteristica geomeétrica més destacable.

Es sota aquestes consideracions que a técnica d’ACM aconsegueix dos dels
objectius principals: I'estudi de les variables i I'estudi dels individus.

D’altra banda, cal assenyalar com un avantatge practic la férmula inicial
de 1z distancia distribucional® que permet donar una estructura matematica a
una taula de ndmeros positius, evitant en certa mesura I'arbitrarietat de tot
particionament i codificacié de la realitat.

4. Recerca de la representacié dual dptima en que les variables i els individus juguen un paper
simétric. Aquesta simetria s'aconsegueix a través de la metrica de CHT-2, establint relacions
de dependéncia simétrica entre files | columnes.
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Lequivalencia distribucional garanteix una certa invariancia dels resultars
en relacié amb el nombre de categories en qué se subdivideixen les variables, ja
que agrupant categories amb perfils semblants no es perdria informacié. Alhora
que tampoc es guanyaria informacié subdividint en més categories de respos-
ta [a variable objecte d’estud! si aquestes subdivisions no suposessin petfils dife-
renciats. Aixi doncs, les divisions en categories té sentit inicament si suposen
perfils de reparticié diferents en I'altra variable.

Un altre dels avantatges que ens permet 'ACM & el de poder atorgar a les
variables estatus diferents segons la seva importancia estructuradora: variables
actives, que son les que han entrat en Pandlisi, i variables il-lustratives, que ens
poden permetre enriquir la interpretacid en termes d’estructura’.

Draquesta forma es garanteix una primera estructuracié del fenomen estu-
diat 1 es disposa del criteri basic del procés de classificacié posterior que aboca
en la constitucié dels tipus i la tipologia.

3.2 Analisi de classificacié

El segon gran moment del procés de construccié i analisi de la tipologia con-
sisteix a classificar, a partir de V'espai datributs reduit obtingut en I'analisi de
dimensionalitzacié, les unitats considerades per obtenir un conjunt de tipus
que siguin I'expressié de grups d’unitats homogems internament i significati-
vament diferenciats entre si. Lobjectiu final és el d’obtenir un nombre reduic
de tipus que s6n les categories de la variable tipologica fatent que estructuri i
defineixi ['objecte d’estudi. Igual que en I'andlisi de dimensionalitzacié, el de
classificacié té I'objectiu d’estructurar. En aquest eas, estructurar les unitats a
partir de I'entramat conceptual en que s'inscriuen.

S’estableixen mesures de similitud 1 de dissimilitud amb les quals es podran
avaluar proximitats i aixi constituir grups o classes d’equivalencia que ordenin
el conjunt d’unitats.

Per 'operacié de classificacié obtindrem, per 'agrupacié dels individus
segons l'espai de noves variables dimensionalitzades {les coordenades facto-
rials), una nova variable que identifiqui el concepte tipologic, que estructuri
objecte d’estudi. Aquesta operacié és complementaria a la de dimensionalit-
zacié, en el sentit que en I'anterior es prenen les variables com a operacionables.
Ara es prenen com a camp de tractament els individus, i les variables s6n cls
instruments de mesura.

Des del punt de vista de procediment, objectiu de les técniques de ¢las-
sificacié & ['obtencié de classes d’unitats al més homoggnies possible en I'in-
terior de la classe t al més heterogenies posible entre elles, d'acord amb un
conjunt de variables criteri, que en el nostre cas sén les variables seleccionades
com a pertinents per a Fobjecte tipoldgic i que han estat transformades en unes
noves | poques dimensions mitjancant 'analisi de dimensionalitzacié.

5. La possibilitat de projectar variables suplementiries en els plans de projeccié, encara que
aquestes o hagin contribult a la dererminacié dels eixos facrorials.
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Com a procés general de 'anilisi de classificacié es poden enumerar les
etapes segiients: seleccid de les variables, eleccié de la mesura de semblanga i pro-
ximitat, construccid de la matriu de distincies, eleccié del metode de classifi-
cacié, assignacié dels individus en classes que han de ser fixades i validacié dels
resultats.

En aquest procés es van intercalant decisions de tipus estadistic amb deci-
sions de consisténcia, estabilitat, interpretacié i justificacié sociologica. Les
decisions tant de tipus estadistic com sociologic poden conduir a diversos resul-
tats o conclusions que poden ser acceptables. Per aquesta rad, és molt impor-
tant I'explicitacié de critetis coherents amb els objectius fixats, com també la
validacié successiva i global dels resultats. Com a técnica estadistica amb tanta
variabilitat té, doncs, un cert grau d’indeterminacid en 'obtencié de les clas-
sificacions finals i en la delimiracié de les unitats constitutives de cada classe.
Per aixd, en darrer terme, juntament amb els criteris técnics i estadistics que
ens ajuden a determinar els grups que emergeixen, son els criteris tedrics i de
coheréncia els que orientaran la significacié de 'analisi i de les classificacions.

La tendéncia a 'empirisme en I'aplicacié d’aquesta tecnica pot conduir a
conclusions precipitades, incoherents o rigides on no es respecti la natura més
aviat exploratoria i heuristica de I'analisi de classificacié. Per aquests motius és
indicada la realitzacié d’altres tipus d’analisis prévies que ens permexin la millor
eleccié de les variables emprades, com el de la dimensionalitzacio.

Aix{ doncs, en les investigacions que es presenten, juntament amb "'ACM
sha emprat la classificacié dels subjectes sobre la base de les coordenades fac-
torials a través d’un index de dlsténcm Lobjectiu final que es persegueix és el
d’agrupar individus similars® segons la realitat multivariant objecte d’estudi
en classes representatives. [D’aquesta forma, a posteriori, podem operar a par-
tir de la nocié d’individu artificial mitja de cada classe. Perdem aix{ tota la
riquesa original de les diferéncies individuals, perd guanyem en capacitat de
sintesi i, per tant, de comprensié.

En les investigacions que es detallen s’ha emprat la técnica de classificacié
mixta, per particid directa i jerirquica, especialment adaptada al tractament
de grans quantitats de dades. Aquesta t2cnica de classificacié ha significat,
d’una banda, fer una anilisi detallada del dendrograma, de I'arbre de particié,
per tal de veure com va establint successivament els nusos de particié en clas-
ses. D’altra banda, aspectes tals com la grandaria dels grups de la particié, la
inércia que ens estableix 'homogeneitar o la dispersié dels grups i la descrip-
ci6 de les classes per les modalitats significatives han estat basics per fer I'elec-
cié de les tipologies.

6. Els individus similars seran aquells que més concordanga i semblances tinguin en les res-
postes a les modalitass.
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